
公表日

利⽤児童数

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意⾒ ご意⾒を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

2 1 0

その節はお世話になりました。対象児童
の体調不良等により、なかなか具体的な
様⼦を⾒たり把握したりしていただく時
間がなく、情報量が少ないため意⾒交換
も難しい部分があったかな…といった印
象です。その中で、支援員さんから⾒た
本児の様⼦や、気づきなど伺えたことは
⼤変良かったと思います。
一人ひとりに合った助言や分かりやすい
説明をしていただいています。

助言や説明を具体的に⾏えるようにし
ていきます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満⾜しています
か。

1 2 0

主に、児童の様⼦を⾒ての感想をいただ
いたところが多く、知識や技術に⾄るま
での話しにはあまりなっていないように
も思いますが、本児の感情の動きなにつ
いて⾒解をいただけたことは⼤変参考に
なりました。

利⽤児が過ごしやすくなる提案、他の
園児との関係など、園でできる事を一
緒に考える事を専門的に提案できるよ
うにしていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

1 2 0

質問が本児の今後を左右する判断の場
合、言い切りや言及することは、本児の
伸びしろが計り知れない中、難しい事か
と拝察いたします。気持ちに寄り添い、
私たちの取り組みや思いに共感したり励
ましていただいたことに関しては、あり
がたいことだと思っています。

質問の内容によっては、はっきり答え
る事が難しいこともありますが、一緒
に考え、より良い支援につなげられる
ようにしていきます。

4
保育所等訪問支援を利⽤したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

1 2 0

直接様⼦を⾒たり話を聞いたり、ちょっ
とした意⾒交換をさせていただくだけで
も参考にもなりますし、心強いと思って
います。

課題の解決に向けて、園の支援ができ
るよう、職員のスキルアップを目指し
ます。

5 事業所からの支援に満⾜していますか。 2 1 0

様々ご配慮いただき感謝申し上げます。
今後ともよろしくお願い申し上げます。

利⽤児の理解と環境調整を⾏い、過ご
しやすくなるよう、支援を⾏って⾏き
ます。

いつもありがとうございます。また機会がありましたら、クラス全体の中での声かけや、課題に対
しての関わり方などあれば具体的に教えていただきたいです。

できるだけ具体的に支援方法を伝えられるようにしつつも、⼦どもの状況分析を伝え、柔軟な
対応ができるようにしていきます。
職員のスキルアップを目指し専門性を⾼め、より良い支援を目指します。
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